
Gent. Famiglie, 
con la presente Vi comunichiamo che dal giorno 22 agosto 2024 verrà attivato il portale che 
consentirà l’iscrizione al servizio di mensa calda del martedì e, da quest’anno, anche del giovedì (data 
inizio 24 settembre 2024). All’uopo si pubblica documento illustrativo delle modalità di iscrizione. 
Le famiglie potranno iscriversi al servizio di mensa calda in autonomia mediante SPID o codice 
fiscale direttamente dal portale oppure dall’APP genitori. 

Il costo di ogni pasto sarà pari ad € 7,00 (sette/00) comprensivo del servizio di assistenza. 

Per poter fruire del servizio è obbligatorio l’utilizzo dell’App che serve sia per effettuare le ricariche 
che per disdire le presenze.  

Si ribadisce che ogni famiglia è responsabile delle presenze dei propri figlie e che l’eventuale assenza 
va disdetta UNICAMENTE tramite App o numero di telefono dedicato; in caso di mancata disdetta 
la quota dovuta dovrà essere versata anche se il servizio non è stato utilizzato in quanto il Comune 
dovrà comunque sostenere il pagamento dei pasti alla Ditta fornitrice. 

Anche nel caso di assenze dell’intera classe, ad esempio gite scolastiche, saranno le famiglie a dover 
disdire il pasto, non le insegnanti e non gli uffici comunali. 

Si comunica che l’eventuale cessazione definitiva del servizio va comunicata direttamente al Comune 
e non alla scuola. 

Al momento le famiglie che devono ancora terminare i pagamenti 2023/2024 si trovano in stato 
“bloccati” e non possono iscriversi al servizio per il prossimo anno scolastico finchè non avranno 
saldato la quota dovuta. 

Sempre dal 22 agosto 2024 saranno aperte le iscrizioni al servizio di assistenza ai pasti (cd mensa 
fredda) al costo di euro 65,00 in caso di una presenza settimanale e di euro 130,00 in caso di due 
presenze settimanali.  

E’ possibile iscrivere gli studenti solo alla mensa calda, solo al servizio assistenza  oppure ad entrambe 
(ad esempio il martedì alla mensa calda ed il giovedì solo al servizio assistenza). Si specifica che le 
quote dovute per l’assistenza mensa dovranno essere versate ad inizio anno scolastico e comunque 
appena richieste dal comune, indipendentemente dal numero di presenze.  

Le iscrizioni dovranno essere effettuate sia per la mensa calda che per l’assistenza mensa entro 
il 15 settembre 2024 con le modalità sopra descritte. 

Si richiede inoltre di segnalare eventuali patologie per le quali è previsto l’utilizzo di farmaci salvavita, 
eventuali allergie, intolleranze etc. (che dovranno essere comprovate da certificato medico) oppure 
esigenze alimentari per motivi religiosi. Quanto sopra per poterlo segnalare agli operatori che 
effettuano il servizio assistenza. 

 

Cordiali saluti.        IL SINDACO 

               Avv. Ivana Margherita CASALE 


